
Les conseillers numériques du Département 
peuvent accompagner les publics sur        
l’ensemble des sujets de façon adaptée et 
progressive. En rendez-vous individuels ou 
en ateliers collectifs, l’équipe des 10         
conseillers peut intervenir sur les sujets    
suivants et, après évaluation des besoins, 
proposer un parcours d’accompagnement 
personnalisé.

CONSEILLERS 
NUMÉRIQUES

1. Faire ses premiers pas sur ordinateur
2. Organiser et stocker ses documents
3. Découvrir Internet et utiliser les mails
4. Tablette et smartphone
5. Sous la coque d’un ordinateur ou d’un    
 smartphone
6. Sécurité et bonnes pratiques sur le net

1. Word et autres outils de traitement de texte
2. Excel et autres outils de tableur
3. Powerpoint et autres outils de présentation
4. Les suites bureautiques collaboratives

1. Gérer et protéger ses données personnelles 2. Santé
3. Aides sociales et logement
4. Emploi et retraite
5. Services de l’État
6. Vie quotidienne
7. Achats 
8. E-administration sur smartphone
9. Entreprises

1. Communiquer en visio
2. Réseaux sociaux et identité numérique 
3. Créer un site internet

1. La prévention pour les enfants et adolescents
2. Info ou infox ?
3. Apprendre en ligne
4. Participer à la vie publique
5. Comprendre le numérique
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LE DÉPARTEMENT MET

À VOTRE SERVICE
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1. L’image
2. Le son
3. Les films
4. Jeux vidéos
5. Robots et outils programmables

CONTACT

DÉCOUVRIR LES OUTILS NUMÉRIQUES

2 FAIRE SES DÉMARCHES EN LIGNE ET CONSOMMER

3 COMMUNIQUER

4 UTILISER LA BUREAUTIQUE

5 S’ INFORMER ET SE CULTIVER

6 JOUER ET CRÉER

Maëva JUILLARD
maeva.juillard@eurelien.fr

Tel. 06 75 13 50 82

Ralphson PIERRE
ralphson.pierre@eurelien.fr

Tel. 06 75 13 50 31


